
 

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

FICHA METODOLÓGICA DE INDICADORES 

 

NOMBRE DEL INDICADOR 
Número de puntos de atención por cada 10.000 

adultos 

DEFINICIÓN 

El indicador se define como la relación del número de 

puntos de atención total del Sector Financiero Popular y 

Solidario en el territorio ecuatoriano, por cada 10.000 

adultos mayores de 18 y más años de edad, en un periodo 

determinado.  

FÓRMULA DE CÁLCULO 

(
𝑇𝑜𝑡𝑃𝐴

𝑇𝑜𝑡𝑃>=18
) × 10.000 

 

Donde:  

𝑇𝑜𝑡𝑃𝐴= Número total de puntos de atención en el periodo (t) 

𝑇𝑜𝑡𝑃>=15= Población total de 18 y más años edad en el periodo (t). 

DEFINICIÓN DE LAS VARIABLES RELACIONADAS 

Puntos de atención: Corresponde a los puntos físicos de las entidades del Sector Financiero 

Popular y Solidario, ya sea matriz, sucursal, agencia, cajeros, corresponsal solidario, oficinas 

especiales y ventanillas de extensión de servicios.  

Población de referencia: Población de 18 y más años de edad.  

METODOLOGÍA DE CÁLCULO 

Se obtiene al dividir el número total de puntos de atención activos del Sector Financiero Popular 

y Solidario en el periodo (t), entre el total de personas de 18 años o más de edad en el periodo (t), 

multiplicado por 10.000.  

Se debe considerar que, desde el 2011 al año 2020 el número de población adulta corresponde a 

datos estimados en función de las proyecciones poblacionales del Instituto Nacional de 

Estadísticas y Censo (INEC). 

Por último, para el cálculo del indicador no se considera la Corporación Nacional de Finanzas 

Populares y Solidarias (CONAFIPS) y la Caja Central Financoop. 

LIMITACIONES TÉCNICAS 

Se toma en consideración la población de 18 años en adelante para el cálculo del indicador para 

tener un nivel de comparabilidad a nivel internacional. 

UNIDAD DE MEDIDA O EXPRESIÓN DEL 

INDICADOR 
Número 

INTERPRETACIÓN DEL INDICADOR 

Por cada 10.000 habitantes mayores a 

18 o más años de edad hay (x) número 

de puntos de atención del Sector 

Financiero Popular y Solidario.    

FUENTE DE DATOS 

Reporte de puntos de atención del 

Sector Financiero Popular y Solidario 

del sistema de Gestión de 

Organización del Sector Financiero 

(GOSF). 

Estadísticas poblacionales del INEC 

PERIODICIDAD DEL INDICADOR 
Solo a diciembres de cada año o último 

trimestre disponible 



 

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

FICHA METODOLÓGICA DE INDICADORES 

 
DISPONIBILIDAD DE LOS DATOS A partir de diciembre de 2016 

NIVEL DE 

DESAGREGACIÓN 

GEOGRÁFICO Provincia  

GENERAL Segmento, tipo de punto de atención 

OTROS ÁMBITOS No aplica  

INFORMACIÓN GEOREFERENCIADA No aplica 

RELACIÓN CON INSTRUMENTOS DE 

PLANIFICACIÓN NACIONAL E 

INTERNACIONAL 

Plan Nacional de Desarrollo 2017 – 

2021. 

 
Objetivo 4: Consolidar la sostenibilidad 

del sistema económico, social y 

solidario y afianzar la dolarización 

 
Política 4.3. Promover el acceso de la 

población al crédito y a los servicios 

del sistema financiero nacional y 

fomentar la inclusión financiera en un 

marco de desarrollo sostenible, 

solidario y con equidad territorial 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS DE LA 

CONSTRUCCIÓN DEL INDICADOR 

Alliance for Financial Inclusion (2013) 

Measuring Financial Inclusion Core 

Set of Financial Inclusion Indicators. 

FECHA DE LA ÚLTIMA ACTUALIZACIÓN DE LA 

FICHA METODOLÓGICA 
 

CLASIFICDOR TEMATICO ESTADÍSTICO 

Dominio: Estadísticas Económicas  

Tema: Banca, seguros y estadísticas 

financieras 

ELABORADO POR 

Superintendencia de Economía 

Popular y Solidario – Dirección 

Nacional de Gestión de Información  

 

 

  



 

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

FICHA METODOLÓGICA DE INDICADORES 

 

NOMBRE DEL INDICADOR 
Porcentaje de cantones que cuentan con al 

menos un punto de atención 

DEFINICIÓN 

El indicador se define como la relación del número de 

cantones que cuenta con al menos un punto de atención del 

Sector Financiero Popular y Solidario con respecto al total 

de cantones en el Ecuador, en un periodo determinado.  

FÓRMULA DE CÁLCULO 

(
𝑇𝑜𝑡𝐶𝑃𝐴

𝑇𝑜𝑡𝐶
) 

 

Donde:  

𝑇𝑜𝑡𝑃𝐴= Número total de cantones con al menos un punto de atención en el periodo (t) 

𝑇𝑜𝑡𝐶 = Número total de cantones en el periodo (t) 

DEFINICIÓN DE LAS VARIABLES RELACIONADAS 

Puntos de atención: Corresponde a los puntos físicos de las entidades del Sector Financiero 

Popular y Solidario, ya sea matriz, sucursal, agencia, cajeros, corresponsal solidario, oficinas 

especiales y ventanillas de extensión de servicios.  

Cantones de referencia: Cantones del Ecuador, de acuerdo al “Clasificador Geográfico Estadístico 

201x – Esquema de Codificación de la División Político Administrativa del País” del Instituto 

Nacional de Estadísticas y Censo (INEC).  

METODOLOGÍA DE CÁLCULO 

Se obtiene al dividir el número total cantones que cuenta con al menos un punto de atención activo 

del Sector Financiero Popular y Solidario en el periodo (t), entre el total de cantones del Ecuador 

en el periodo (t). 

En el cálculo del indicador no se considera la Corporación Nacional de Finanzas Populares y 

Solidarias (CONAFIPS) y la Caja Central Financoop.  

LIMITACIONES TÉCNICAS 

Se toma en consideración la población de 18 años en adelante para el cálculo del indicador para 

tener un nivel de comparabilidad a nivel internacional. 

UNIDAD DE MEDIDA O EXPRESIÓN DEL 

INDICADOR 
Porcentaje 

INTERPRETACIÓN DEL INDICADOR 

EL xx% de cantones, del territorio 

ecuatoriano, cuentan con al menos un 

punto de atención del Sector 

Financiero Popular y Solidario. 

FUENTE DE DATOS 

Reporte de puntos de atención del 

Sector Financiero Popular y Solidario 

del sistema de Gestión de 

Organización del Sector Financiero 

(GOSF). 

Clasificador Geográfico Estadístico – 

Esquema de Codificación de la 

División Político Administrativa del 

País, del INEC. 

Para cada año de análisis.   



 

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

FICHA METODOLÓGICA DE INDICADORES 

 

PERIODICIDAD DEL INDICADOR 
Solo a diciembres de cada año o último 

trimestre disponible 

DISPONIBILIDAD DE LOS DATOS A partir de diciembre de 2016 

NIVEL DE 

DESAGREGACIÓN 

GEOGRÁFICO Provincia 

GENERAL Segmento, tipo de punta de atención 

OTROS ÁMBITOS No aplica  

INFORMACIÓN GEOREFERENCIADA No aplica 

RELACIÓN CON INSTRUMENTOS DE 

PLANIFICACIÓN NACIONAL E 

INTERNACIONAL 

Plan Nacional de Desarrollo 2017 – 

2021. 

 
Objetivo 4: Consolidar la sostenibilidad 

del sistema económico, social y 

solidario y afianzar la dolarización 

 
Política 4.3. Promover el acceso de la 

población al crédito y a los servicios 

del sistema financiero nacional y 

fomentar la inclusión financiera en un 

marco de desarrollo sostenible, 

solidario y con equidad territorial 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS DE LA 

CONSTRUCCIÓN DEL INDICADOR 

Alliance for Financial Inclusion (2013) 

Measuring Financial Inclusion Core 

Set of Financial Inclusion Indicators. 

FECHA DE LA ÚLTIMA ACTUALIZACIÓN DE LA 

FICHA METODOLÓGICA 
 

CLASIFICDOR TEMATICO ESTADÍSTICO 

Dominio: Estadísticas Económicas  

Tema: Banca, seguros y estadísticas 

financieras 

ELABORADO POR 

Superintendencia de Economía 

Popular y Solidario – Dirección 

Nacional de Gestión de Información  

 

  



 

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

FICHA METODOLÓGICA DE INDICADORES 

 

NOMBRE DEL INDICADOR 
Porcentaje de la población que vive en cantones 

donde existe al menos un punto de atención 

DEFINICIÓN 

El indicador se define como la relación del número total de 

la población que vive en cantones que cuenta con al menos 

un punto de atención del Sector Financiero Popular y 

Solidario con respecto al total de la población adulta del 

Ecuador.   

FÓRMULA DE CÁLCULO 

(
𝑇𝑜𝑡𝑃𝐶𝑃𝐴

𝑇𝑜𝑡𝑃>=18
) 

 

Donde:  

𝑇𝑜𝑡𝑃𝐶𝑃𝐴= Número total de la población adulta que vive en cantones con al menos un punto de 

atención en el periodo (t) 

𝑇𝑜𝑡𝑃>=18 = Población total de 18 y más años edad en el periodo (t). 

DEFINICIÓN DE LAS VARIABLES RELACIONADAS 

Puntos de atención: Corresponde a los puntos físicos de las entidades del Sector Financiero 

Popular y Solidario, ya sea matriz, sucursal, agencia, cajeros, corresponsal solidario, oficinas 

especiales y ventanillas de extensión de servicios.  

Cantones de referencia: Cantones del Ecuador, de acuerdo al “Clasificador Geográfico 

Estadístico– Esquema de Codificación de la División Político Administrativa del País” del Instituto 

Nacional de Estadísticas y Censo (INEC), para cada año.  

Población de referencia: Población de 18 y más años de edad. 

METODOLOGÍA DE CÁLCULO 

Se obtiene al dividir el número total de población adulta de los cantones que cuenta con al menos 

un punto de atención activo del Sector Financiero Popular y Solidario en el periodo (t), entre el 

total de la población adulta del Ecuador en el periodo (t). 

Se debe considerar que, desde el 2011 al año 2020 el número de población adulta corresponde a 

datos estimados en función de las proyecciones poblacionales del Instituto Nacional de 

Estadísticas y Censo (INEC). 

Por último, para el cálculo del indicador no se considera la Corporación Nacional de Finanzas 

Populares y Solidarias (CONAFIPS) y la Caja Central Financoop.  

LIMITACIONES TÉCNICAS 

Se toma en consideración la población de 18 años en adelante para el cálculo del indicador para 

tener un nivel de comparabilidad a nivel internacional. 

UNIDAD DE MEDIDA O EXPRESIÓN DEL INDICADOR Porcentaje 

INTERPRETACIÓN DEL INDICADOR 

EL xx% de la población adulta vive en 

cantones, del territorio ecuatoriano, 

que cuenta con al menos un punto de 

atención del Sector Financiero Popular 

y Solidario 

FUENTE DE DATOS 

Reporte de puntos de atención del 

Sector Financiero Popular y Solidario 

del sistema de Gestión de 

Organización del Sector Financiero 

(GOSF). 



 

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

FICHA METODOLÓGICA DE INDICADORES 

 
Clasificador Geográfico Estadístico– 

Esquema de Codificación de la 

División Político Administrativa del 

País, del INEC. Para cada año de 

análisis.  

PERIODICIDAD DEL INDICADOR 
Solo a diciembres de cada año o último 

trimestre disponible 

DISPONIBILIDAD DE LOS DATOS A partir de diciembre de 2016 

NIVEL DE 

DESAGREGACIÓN 

GEOGRÁFICO Provincia  

GENERAL Segmento, tipo de punto de atención 

OTROS ÁMBITOS No aplica  

INFORMACIÓN GEOREFERENCIADA No aplica 

RELACIÓN CON INSTRUMENTOS DE 

PLANIFICACIÓN NACIONAL E 

INTERNACIONAL 

Plan Nacional de Desarrollo 2017 – 

2021. 

 
Objetivo 4: Consolidar la sostenibilidad 

del sistema económico, social y 

solidario y afianzar la dolarización 

 
Política 4.3. Promover el acceso de la 

población al crédito y a los servicios 

del sistema financiero nacional y 

fomentar la inclusión financiera en un 

marco de desarrollo sostenible, 

solidario y con equidad territorial 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS DE LA 

CONSTRUCCIÓN DEL INDICADOR 

Alliance for Financial Inclusion (2013) 

Measuring Financial Inclusion Core 

Set of Financial Inclusion Indicators. 

FECHA DE LA ÚLTIMA ACTUALIZACIÓN DE LA 

FICHA METODOLÓGICA 
 

CLASIFICDOR TEMATICO ESTADÍSTICO 

Dominio: Estadísticas Económicas  

Tema: Banca, seguros y estadísticas 

financieras 

ELABORADO POR 

Superintendencia de Economía 

Popular y Solidario – Dirección 

Nacional de Gestión de Información  

 

  



 

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

FICHA METODOLÓGICA DE INDICADORES 

 

NOMBRE DEL INDICADOR 
Porcentaje de adultos que tienen al menos una 

cuenta de depósito 

DEFINICIÓN 

El indicador se define como la relación del número de 

población adulta que cuanta con al menos una cuenta de 

depósitos en las entidades del Sector Financiero Popular y 

Solidario, con la población adulta del Ecuador, en un 

periodo determinado.  

FÓRMULA DE CÁLCULO 

(
𝑇𝑜𝑡𝑃𝐷𝑒𝑝

𝑇𝑜𝑡𝑃>=18
) 

 

Donde:  

𝑇𝑜𝑡𝑃𝐷𝑒𝑝= Número total de la población adulta con al menos una cuenta de depósito regulada, en 

el periodo (t) 

𝑇𝑜𝑡𝑃>=15= Población total de 18 y más años edad en el periodo (t). 

DEFINICIÓN DE LAS VARIABLES RELACIONADAS 

Depositantes: Cliente que cuentan con al menos un depósitos de ahorro, depósitos en cuenta 

básica, depósitos a plazo, depósitos por confirmar, operaciones de reporto, depósitos en garantía 

o depósitos restringidos. 

Población de referencia: Población de 18 y más años de edad.  

METODOLOGÍA DE CÁLCULO 

Se obtiene al dividir el número total la población adulta con al menos una cuenta de depósito a en 

entidades activas del Sector Financiero Popular y Solidario en el periodo (t), entre el de la 

población adulta del Ecuador, en el periodo (t). 

Se debe considerar en el cálculo lo siguiente:  

a) Los depósintantes corresponde al conteo único por número de identificación.  

b) Desde el año 2011 al año 2020,  el número de población adulta corresponde a datos 

estimados en función de las proyecciones poblacionales del Instituto Nacional de 

Estadísticas y Censo (INEC). 

c) Las cuentas de depósitos no presenta un causal de cierre, es decir están abierta en el 

periodo (t) 

d) No se considera la Corporación Nacional de Finanzas Populares y Solidarias (CONAFIPS) 

y la Caja Central Financoop, únicamente son parte del indicador las Cooperativas de 

Ahorro y Crédito y Mutualistas.  

LIMITACIONES TÉCNICAS 

Se toma en consideración la población de 18 años en adelante para el cálculo del indicador para 

tener un nivel de comparabilidad a nivel internacional. 

UNIDAD DE MEDIDA O EXPRESIÓN DEL INDICADOR Porcentaje 

INTERPRETACIÓN DEL INDICADOR  

FUENTE DE DATOS 

Catastro de entidades del Sector 

Financiero Popular y Solidario del 

sistema de Gestión de Organización 

del Sector Financiero (GOSF). 

 
Estadísticas poblacionales del INEC 

 



 

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

FICHA METODOLÓGICA DE INDICADORES 

 
Sistema de Acopio Integral  - 

Depósitos D01 

PERIODICIDAD DEL INDICADOR 
Solo a diciembres de cada año o último 

trimestre disponible 

DISPONIBILIDAD DE LOS DATOS A partir de diciembre de 2016 

NIVEL DE 

DESAGREGACIÓN 

GEOGRÁFICO Provincia  

GENERAL 

Segmento, sexo, rango de edad, nivel 

de instrucción, tipo de cuenta de 

depósito.  

OTROS ÁMBITOS No aplica  

INFORMACIÓN GEOREFERENCIADA No aplica 

RELACIÓN CON INSTRUMENTOS DE 

PLANIFICACIÓN NACIONAL E 

INTERNACIONAL 

Plan Nacional de Desarrollo 2017 – 

2021. 

 
Objetivo 4: Consolidar la sostenibilidad 

del sistema económico, social y 

solidario y afianzar la dolarización 

 
Política 4.3. Promover el acceso de la 

población al crédito y a los servicios 

del sistema financiero nacional y 

fomentar la inclusión financiera en un 

marco de desarrollo sostenible, 

solidario y con equidad territorial 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS DE LA 

CONSTRUCCIÓN DEL INDICADOR 

Alliance for Financial Inclusion (2013) 

Measuring Financial Inclusion Core 

Set of Financial Inclusion Indicators. 

FECHA DE LA ÚLTIMA ACTUALIZACIÓN DE LA 

FICHA METODOLÓGICA 
 

CLASIFICDOR TEMATICO ESTADÍSTICO 

Dominio: Estadísticas Económicas  

Tema: Banca, seguros y estadísticas 

financieras 

ELABORADO POR 

Superintendencia de Economía 

Popular y Solidario – Dirección 

Nacional de Gestión de Información  

 

  



 

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

FICHA METODOLÓGICA DE INDICADORES 

 

NOMBRE DEL INDICADOR 
Porcentaje de adultos que tienen al menos un 

crédito vigente 

DEFINICIÓN 

El indicador se define como la relación del número de 

población adulta que cuanta con al menos un crédito vigente 

en las entidades del Sector Financiero Popular y Solidario, 

con la población adulta del Ecuador, en un periodo 

determinado.  

FÓRMULA DE CÁLCULO 

(
𝑇𝑜𝑡𝑃𝐶𝑟𝑒𝑑

𝑇𝑜𝑡𝑃>=18
) 

 

Donde:  

𝑇𝑜𝑡𝑃𝐶𝑟𝑒𝑑= Número total de la población adulta con al menos una crédito vigente, en el periodo (t) 

𝑇𝑜𝑡𝑃>=15= Población total de 18 y más años edad en el periodo (t). 

DEFINICIÓN DE LAS VARIABLES RELACIONADAS 

Sujetos de créditos: Corresponde a los sujetos que cuenta con una operación de crédito vigente 

en las entidades del Sector Financiero Popular y Solidario.  

Población de referencia: Población de 18 y más años de edad.  

METODOLOGÍA DE CÁLCULO 

Se obtiene al dividir el número total la población adulta con al menos un crédito vigente en 

entidades activas del Sector Financiero Popular y Solidario en el periodo (t), entre el de la 

población adulta del Ecuador, en el periodo (t). 

Se debe considerar en el cálculo lo siguiente:  

a) Los sujetos de crédito corresponde al conteo único por número de identificación.  

b) Desde el año 2011 al año 2020,  el número de población adulta corresponde a datos 

estimados en función de las proyecciones poblacionales del Instituto Nacional de 

Estadísticas y Censo (INEC). 

c) Las operaciones de crédito no presentan forma de cancelación, en el periodo (t). 

d) No se considera la Corporación Nacional de Finanzas Populares y Solidarias (CONAFIPS) 

y la Caja Central Financoop, únicamente son parte del indicador las Cooperativas de 

Ahorro y Crédito y Mutualistas.  

LIMITACIONES TÉCNICAS 

Se toma en consideración la población de 18 años en adelante para el cálculo del indicador para 

tener un nivel de comparabilidad a nivel internacional.  

UNIDAD DE MEDIDA O EXPRESIÓN DEL INDICADOR Porcentaje 

INTERPRETACIÓN DEL INDICADOR  

FUENTE DE DATOS 

Catastro de entidades del Sector 

Financiero Popular y Solidario del 

sistema de Gestión de Organización 

del Sector Financiero (GOSF). 

 
Estadísticas poblacionales del INEC 

 
Información desde marzo de 2016 en 

adelante:  



 

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

FICHA METODOLÓGICA DE INDICADORES 

 
Sistema de Acopio Integral  - 

Operaciones concedidas C01 y 

Apertura de tarjetas de crédito C05 

PERIODICIDAD DEL INDICADOR 
Solo a diciembres de cada año o último 

trimestre disponible 

DISPONIBILIDAD DE LOS DATOS A partir de diciembre de 2016 

NIVEL DE 

DESAGREGACIÓN 

GEOGRÁFICO Provincia  

GENERAL 
Segmento, sexo, rango de edad, nivel 

de instrucción, tipo de crédito  

OTROS ÁMBITOS No aplica  

INFORMACIÓN GEOREFERENCIADA No aplica 

RELACIÓN CON INSTRUMENTOS DE 

PLANIFICACIÓN NACIONAL E 

INTERNACIONAL 

Plan Nacional de Desarrollo 2017 – 

2021. 

 
Objetivo 4: Consolidar la sostenibilidad 

del sistema económico, social y 

solidario y afianzar la dolarización 

 
Política 4.3. Promover el acceso de la 

población al crédito y a los servicios 

del sistema financiero nacional y 

fomentar la inclusión financiera en un 

marco de desarrollo sostenible, 

solidario y con equidad territorial 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS DE LA 

CONSTRUCCIÓN DEL INDICADOR 

Alliance for Financial Inclusion (2013) 

Measuring Financial Inclusion Core 

Set of Financial Inclusion Indicators. 

FECHA DE LA ÚLTIMA ACTUALIZACIÓN DE LA 

FICHA METODOLÓGICA 
 

CLASIFICDOR TEMATICO ESTADÍSTICO 

Dominio: Estadísticas Económicas  

Tema: Banca, seguros y estadísticas 

financieras 

ELABORADO POR 

Superintendencia de Economía 

Popular y Solidario – Dirección 

Nacional de Gestión de Información  

 


